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Ratings machen Ihnen den Vergleich und somit die Wahl von Versicherungsprodukten und -unternehmen 
einfacher. Bewertet (geratet) wird zum Beispiel die Finanzkraft, die Ertragsstärke sowie die Produkt- oder 
Servicequalität. National und international anerkannte Ratingagenturen bescheinigen der NÜRNBERGER 
Allgemeine Versicherungs-AG (NAV) und der NÜRNBERGER Beamten Allgemeine Versicherung AG (NBA) 
nicht nur bei den Produkten, sondern auch als Unternehmen seit Jahren Erstklassigkeit. 

Unternehmensratings

Die bekannteste und größte Rating-
agentur Standard & Poor’s beurteilt die 
NAV, die zum Beispiel die Haftpfl icht-, 
Hausrat-, Wohngebäude-, Unfall- 
und Autoversicherung führt, mit 
A (sehr gut).*

Fitch Ratings, eine der 3 weltweit 
größten Ratingagenturen, bewertet die 
fi nanzielle Stärke der NAV mit A+ (stark).

Servicequalität

Bei der jährlichen Maklerbefragung 
von ServiceValue in Zusammenarbeit 
mit dem Versicherungsmagazin hat 
die NÜRNBERGER in den Sparten 
Schadenversicherung sowie Allsparten 
den 1. Platz belegt und wurde zum 
„Makler-Champion 2013“ gekürt.
(Stand: 03.2013)

Das Deutsche Institut für Service-Qualität 
hat von 17 Versicherern die Beratung vor 
Ort getestet: Der Deutsche Servicepreis 
geht an die NÜRNBERGER. 
(Stand: 02.2013)

*Versicherungsratings sind Meinungsäußerungen über die 
Finanzkraft eines Versicherers, nicht aber Empfehlungen zu 
dessen Produkten. Informationen über die aktuellsten Ratings 
fi nden Sie auf www.standardandpoors.com oder telefonisch 
unter 069 33999152.

Der „SchadenService Auto“ wurde 2013 
erneut mit dem TÜV NORD Zertifi kat 
„Geprüfte Service-Qualität“ ausgezeich-
net. Für die Leistung und das Einhalten 
von Zusagen gaben die NÜRNBERGER 
Kunden die Note 1,46. An der Befragung 
haben 18.800 Kunden teilgenommen. 
90 % waren mit dem SchadenService 
sehr zufrieden und empfehlen ihn weiter. 
Die NÜRNBERGER lässt seit 2010 die 
Zuverlässigkeit und das konstante 
Einhalten der Servicezusagen jährlich 
prüfen.
(Stand: 04.2013)

Produktbewertungen

Die renommierte Ratingagentur Franke 
und Bornberg hat den NÜRNBERGER 
UnfallSchutz der NAV und NBA mit der 
Note FF+ (sehr gut) ausgezeichnet. 
(Stand: 01.2013)

Den WohngebäudeSchutz der NAV und 
NBA hat Franke und Bornberg mit FFF 
(hervorragend) bewertet.
(Stand: 01.2013)

Mehr dazu fi nden Sie unter www.nuernberger.de/ratings.

Alle Personen- und Funktionsbezeichnungen stehen für beide 
Geschlechter gleichermaßen.

NÜRNBERGER 
Allgemeine Versicherungs-AG – 
Erstklassige Unternehmen und 
ausgezeichnete Produkte.
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